
      Asamblea SPM 28 de abril 

El próximo martes 28 de Abril a las 19.30 hrs. en el auditorio Dr. Mauricio Wainer se realizará la Junta de Accionista de SPM 
S.A.
Les recordamos a nuestros socios que en esta oportunidad  se elegirá el nuevo  Directorio para el período 2009 - 2012.
Reiteramos que el deseo del Directorio actual, es que éste sea representativo de todas las especialidades médicas. La invitación 
queda extendida desde ya a manifestar su voluntad durante las próximas elecciones. En caso de no poder asistir solicitamos enca-
recidamente que otorgue poder a otro socio de SPM para su representación.

      Cuadro comparativo de Ingresos y Gastos de SPM
Primer Trimestre 2008-2009

Hemos observado cómo cada vez más, los pacientes consultan en distintos centros de atención antes de tomar la decisión de 
donde operarse.
Con el ánimo de otorgar un mejor servicio a nuestros socios y previendo que este será un año difícil, estamos en una fuerte campa-
ña de ayudar a sus pacientes para que la razón económica no sea el factor determinante para hospitalizarse en CLC. 
Para ello, hemos diseñado un programa de atención integral a los pacientes que solicitan presupuesto de honorarios médicos, 
realizando un seguimiento a las distintas alternativas presupuestarias y en conjunto con el médico tratante, entregarle al paciente  
la mejor opción de precio.
Los invitamos a hacer uso de este servicio a través de su Ejecutivo de Cuentas. 

     Servicio Integral de Cobranzas 

En ingresos facturados, el primer trimestre de este año se observa un 14,4% menos que el período anterior, lo que responde 
fundamentalmente a que SPM ya no realiza la cobranza de las cuentas de Traumatología.
A pesar de lo anterior, hemos logrado mantener un equilibrio entre los ingresos y gastos, alcanzando una utilidad operativa positiva 
durante el primer trimestre.

www.spmed.cl

     La Reflexion del mes
                                                         “La ética en las Empresas Modernas”
Nunca está demás hacer un alto en las cosas urgentes y cotidianas y dar lugar a la refl exión en materias importantes.
La ética es un tópico cada vez más recurrente en el concepto moderno de Empresa. La gestión ética es parte importante de la inno-
vación permanente que realizan las Empresas modernas como factor fundamental para que los proyectos perduren en el tiempo. No 
es posible pensar en la creación de valor a largo plazo sin promover una relación de respeto mutuo y comunicación honesta entre 
Jefes y subordinados, entre colegas, agentes externos, etc.
En cualquier proyecto nuevo que emprendamos como profesionales de la salud, la ética siempre será rentable.


